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IntroductionIntroduction

�� En 2007, sur le pEn 2007, sur le p ôôle des Formations Initiales, 333 le des Formations Initiales, 333 éétudiants tudiants 
ou stagiaires ont obtenu leur diplou stagiaires ont obtenu leur dipl ôôme.me.

�� Nous avons enquNous avons enqu êêttéé ll ’’ensemble de ces ensemble de ces éétudiants et tudiants et 
stagiaires.stagiaires.

�� Un courrier leur a Un courrier leur a ééttéé adressadress éé individuellement afin quindividuellement afin qu ’’ ils ils 
se connectent sur le site de se connectent sur le site de ll ’’ IRTSIRTS et ret r éépondent pondent àà ll ’’enquenqu êête te 
en ligne.en ligne.

�� Un questionnaire format papier a Un questionnaire format papier a ééttéé propospropos éé, sur , sur 
demande, aux personnes ndemande, aux personnes n ’’ayant pas dayant pas d ’’accacc èès INTERNET.s INTERNET.

�� 38 courriers nous sont revenus 38 courriers nous sont revenus «« adresse erronadresse erron ééee »»,  nous ,  nous 
avons obtenu 109 ravons obtenu 109 r ééponses au questionnaire en ligne (soit ponses au questionnaire en ligne (soit 
1/3 de r1/3 de r ééponses sur lponses sur l ’’effectif total).effectif total).
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Le questionnaireLe questionnaire

�� Les objectifs :Les objectifs :
connaconnaîître les taux dtre les taux d’’insertion professionnelle de nos nouveaux insertion professionnelle de nos nouveaux 
dipldiplôômméés ainsi que les lieux ds ainsi que les lieux d’’exercice professionnel.exercice professionnel.

ÉÉvaluer notre offre de formation au regard de leurs attentes afinvaluer notre offre de formation au regard de leurs attentes afin
dd’’en amen amééliorer la qualitliorer la qualitéé..

�� Le questionnaire se prLe questionnaire se pr éésente en cinq partiessente en cinq parties ::
Les caractLes caractééristiques des rristiques des réépondants pondants àà ll’’enquenquêêtete

La situation professionnelle durant la formationLa situation professionnelle durant la formation

La situation professionnelle actuelleLa situation professionnelle actuelle

La description du secteur dLa description du secteur d’’activitactivitéés actuels actuel

La satisfaction sur la formation suivieLa satisfaction sur la formation suivie
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Les caractLes caract ééristiques des ristiques des 
rréépondants pondants àà ll ’’enquenqu êêtete
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1.1 Les étudiants et stagiaires1.1 Les étudiants et stagiaires
Répartition des 333 étudiants et stagiaires diplômés  en 2007Répartition des 333 étudiants et stagiaires diplômés  en 2007

FiliFili èèresres NiveauNiveau VV NiveauNiveau IVIV NiveauNiveau IIIIII

AVSAVS 1616

AMPAMP 7575

MAMA 2424

MEME 3030

TISFTISF 1313

ESES 7474

ASSASS 6767

EJEEJE 3030

ETSETS 44
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1.2 Nombre de r1.2 Nombre de r éépondants pondants àà ll ’’enquenqu êête selon te selon 
les diplles dipl ôômes obtenus en 2007mes obtenus en 2007
Les 109 rLes 109 réépondants sont pondants sont ââggéés de moins de 25 ans pour 40% ds de moins de 25 ans pour 40% d’’entre eux entre eux 
et 39% ont entre  26 et 39% ont entre  26 àà 35 ans ;  84, 9% sont des femmes35 ans ;  84, 9% sont des femmes

Non réponse 3

DEASS 20

DEES 29

CAFETS 0

DEJE 11

DEFA 0

DETISF 8

CAFME 9

CAFAMP 15

DEAVS 7

CAFMA 7
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1.3 Les niveaux d1.3 Les niveaux d’é’étude tude àà ll’’entrentréée selon la e selon la 

filifilièèrere

DEASS

3 

6 

11 

DEES

8 

2 

19 

DEJE

2 

3 

6 

DETISF
1 1 

4 

1 
1 

CAFME
1 

5 

1 
2 

CAFAMP
1 

7 

6 

1 

DEAVS
1 

4 

2 

CAFMA

5 

2 

DEA, DESS, doctorat, diplôme d'ingénieur Licence, maîtrise (bac + 3 ou 4)

BTS, DEUG Bac

Première, terminale CAP, BT, BET, BEP

BE, BEPC, classe de collège et seconde Sans diplôme, CEP

Ne veut pas répondre

0 

29 
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1.4 Niveau d1.4 Niveau d ’é’études tudes àà ll ’’entrentr ééee
Etudiants ayant prEtudiants ayant pr éésentsent éé le DEASS, le DEES et le DE EJEle DEASS, le DEES et le DE EJE

DEASS

15,0%

30,0%

55,0%

DEES

27,6%

6,9%

65,5%

DEJE

18,2%
27,3%

54,5%

Licence, maîtrise (bac + 3 ou 4) BTS, DEUG

Bac
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2. La situation professionnelle 2. La situation professionnelle 
durant la formationdurant la formation
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2.1 Statut et type de contrat  durant la 2.1 Statut et type de contrat  durant la 
formationformation

RRéépartition par filipartition par fili èèrere :

�� 27% des 27% des éétudiants sont en situation dtudiants sont en situation d ’’emploi, ce pourcentage comprend emploi, ce pourcentage comprend 
les AMP les AMP àà 100% en situation d100% en situation d ’’emploi.emploi.

DEASS

100,0% 

DEES

13,8% 

86,2% 

DEJE

100,0% 

DETISF

28,6% 

71,4% 

CAFME

100,0% 

CAFAMP

100,0% 

DEAVS

28,6% 

71,4% 

CAFMA

57,1% 

42,9% 

oui non

0 

29 
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2.2 Les types de contrats durant la 2.2 Les types de contrats durant la 

formationformation (en %)(en %)

CDI 68,0%

contrat de professionnalisation 16,0%

apprentissage 0,0%

autre contrat aidé 16,0%
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2.3 Lieux d’exercice professionnel des 2.3 Lieux d’exercice professionnel des 
situations d’emploisituations d’emploi

DEES

1 
1 
1 

DETISF

1 
1 

CAFME

1 
1 

CAFAMP

1 
1 

2 

3 

6 

2 

DEAVS

3 

1 

CAFMA

5 

1 

crèche, multi-accueil MECS, foyer de l'enfance

IME établissements déficience motrice ou sensorielle

ESAT foyer de vie

FAM MAS

EPAHD maison de retaite

prévention spécialisée aide à domicile

MDSI hôpital

autre

0 

15 
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3. La situation des étudiants et 3. La situation des étudiants et 
stagiaires diplômés en 2007 (au stagiaires diplômés en 2007 (au 
regard de l’emploi)regard de l’emploi)

Situation Situation àà la date de lla date de l ’’enquenqu êête : entre le 15 mars et te : entre le 15 mars et 
le 15 avril  2008le 15 avril  2008
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3.1 La situation des dipl3.1 La situation des dipl ôômmééss

1,6% 4,1% 0,8%

9,8%

0,8%

82,8%

Non réponse

poursuite d'études

volontariat international

en recherche d'emploi

volontairement sans emploi

en activité professionnelle
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3.2 Situation professionnelle selon 3.2 Situation professionnelle selon 
le diplôme obtenule diplôme obtenu

DEES

27

3
1 1 1

DEASS

20

1 1

CAFAMP

15

2

DEJE

10

2

CAFME

6

3
1

DEAVS

7

2

DETISF

8

CAFMA

7

1

en activité professionnelle en recherche d'emploi poursuite d'études

volontairement sans emploi volontariat international

0 

27 

 
 

merens:
Plusieurs réponses 
possibles

merens:
Plusieurs réponses 
possibles
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3.2 …(suite) Situation3.2 …(suite) Situation

�� 82,8% de nos dipl82,8% de nos dipl ôômméés sont en situation ds sont en situation d ’’emploiemploi
�� 4,1% en poursuite d4,1% en poursuite d ’é’études.tudes.
�� Pour les niveaux III, il sPour les niveaux III, il s’’agit dagit d’’une inscription une inscription àà

ll’’universituniversitéé pour obtenir un niveau licence lorsqupour obtenir un niveau licence lorsqu’’ils ils 
ne lne l’’ont pas acquis avant.ont pas acquis avant.

�� Pour les Pour les éétudiants et stagiaires des niveaux V et IV la tudiants et stagiaires des niveaux V et IV la 
poursuite dpoursuite d’é’études studes s’’entend par lentend par l’’obtention dobtention d’’un un 
dipldiplôôme de niveau supme de niveau supéérieur. Par exemple, pour les rieur. Par exemple, pour les 
moniteurs moniteurs ééducateurs, poursuivre les ducateurs, poursuivre les éétudes afin tudes afin 
dd’’accaccééder au diplder au diplôôme dme d’é’éducateur spducateur spéécialiscialiséé..
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3.3 D3.3 Déélai dlai d ’’obtention dobtention d ’’un contrat de un contrat de 
travail selon le dipltravail selon le dipl ôôme obtenume obtenu

DEASS

11 

2 

3 

2 
2 

DEES

7 

7 

3 

10 

DEJE

6 

1 
1 
1 
1 

DETISF

3 
1 
1 
2 

CAFME

4 

2 
2 

CAFAMP

2 
2 
1 
1 
1 

DEAVS

3 
1 
3 

CAFMA

3 
1 

moins de 2 mois de 2 à 4 mois

de 4 à 6 mois plus de 6 mois

contrat trouvé avant la fin de la formation

0 

27 
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3.4 Type de contrat obtenu selon le 3.4 Type de contrat obtenu selon le 
dipldipl ôômeme

DEASS

4 

16 

DEES

9 

19 

DEJE

3 

7 

DETISF

5 

2 
1 

CAFME
1 

6 

1 

CAFAMP

7 

3 
1 

DEAVS

3 

4 

CAFMA

3 

2 

CDI CDD Contrat aidé autre

0 

28 
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3.5 Dur3.5 Dur éée moyennee moyenne dudu temps de  temps de  
travail en travail en ééquivalent temps plein (ETP)quivalent temps plein (ETP)

71,6%

10,8%

12,7%

4,9%

100 %ETP

entre 100 et 0,75 %ETP

entre 0,75 et 0,50%ETP

entre 0,50 et 0,25% ETP

�� Une large majoritUne large majoritéé de nos de nos 
dipldiplôômméés travaillent s travaillent àà temps temps 
plein.plein.

�� 30% sont 30% sont àà temps partiel ce temps partiel ce 
qui peut squi peut s’’expliquer par le expliquer par le 
fait que les rfait que les réépondants sont pondants sont 
en majoriten majoritéé reprrepréésentsentéés par s par 
des femmes.des femmes.

�� Seulement 9% des diplSeulement 9% des diplôômméés s 
àà temps partiel ont un temps partiel ont un 
second emploi.second emploi.
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3.6 Les moyens d3.6 Les moyens d’’obtention de lobtention de l’’emploiemploi

candidature spontanée 34,6%

réseau personnel 20,0%

par le biais des stages effectués en formation 15,4%

ANPE,APEC 8,5%

réseau IRTS 6,2%

Non réponse 5,4%

par un précédent emploi 3,1%

petites annonces presse spécialisée 3,1%

autre 2,3%

par concours 0,8%

agence intérim 0,8%

CREAHI 0,0%
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3.7 Les principaux crit3.7 Les principaux critèères de choix res de choix 
dd’’emploi des emploi des éétudiants et stagiaires tudiants et stagiaires 

dipldiplôômmééss

le public accueilli ou accompagné 18,7%

la nature de l'emploi 18,4%

la situation géographique 18,2%

la rémunération 13,0%

la nature du contrat 11,7%

la connaissance de la stucture 10,0%

le secteur public ou privé 4,3%

autre 3,8%

Non réponse 1,9%
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4. Secteur d’activité et 4. Secteur d’activité et 
répartition géographiquerépartition géographique
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4.1 Les secteurs d4.1 Les secteurs d ’’activitactivit éé
professionnelle selon le diplprofessionnelle selon le dipl ôôme obtenume obtenu

DEASS
1 
2 

9 

7 

1 

DEES

22 

1 
3 

2 
1 

DEJE
1 
3 
1 
1 

5 

DETISF

7 

1 

CAFME
1 

7 

1 

CAFAMP

8 

6 

1 

DEAVS

4 

1 
1 
1 

Non réponse secteur privé non lucratif (associatif)

secteur privé lucratif fonction publique Etat

fonction publique hospitalière fonction publique territoriale

organismes de sécutité sociale entreprise

0 

29 
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4.2 Les types d’établissements ou 4.2 Les types d’établissements ou 
services d’exercice professionnel services d’exercice professionnel 
selon le diplôme obtenuselon le diplôme obtenu

DEASS
1 
1 

4 

9 

DEES

12 

4 

3 
1 
1 
1 
2 

2 

DEJE

10 

DETISF

2 

3 

1 

CAFME

2 

3 
1 
1 
1 

CAFAMP
1 
2 
2 

8 

2 

DEAVS

6 

1 

CAFMA
1 

5 

crèche, multi-accueil... MECS, foyer de l'enfance

IME établissements déficience motrice ou sensorielle

ESAT foyer de vie

FAM MAS

EPAHD maison de retaite

prévention spécialisée aide à domicile

AEMO,AED MDSI

hôpital

0 

26 
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4.3 Répartition par Régions des 4.3 Répartition par Régions des 
diplômés 2007diplômés 2007
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4.4  En Aquitaine 4.4  En Aquitaine 
RRéépartition par dpartition par déépartementspartements

66

7

4
4

Dordogne

Gironde

Landes

Lot et Garonne

Pyrénées Atlantiques
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5. Que pensent nos 5. Que pensent nos 
dipldipl ôômméés de leur parcours s de leur parcours àà

ll ’’ IRTSIRTS AquitaineAquitaine ??
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5.1 Impact de l’obtention du diplôme 5.1 Impact de l’obtention du diplôme 
sur la situation professionnellesur la situation professionnelle

�� Selon les personnes enquSelon les personnes enqu êêttéées, es, 
ll ’’obtention du diplobtention du dipl ôôme leur a permis de me leur a permis de 
faire faire éévoluer positivement leur situation.voluer positivement leur situation.

�� Elles considElles consid èèrent rent àà 97% que le poste 97% que le poste 
ququ ’’elles occupent actuellement elles occupent actuellement 
correspond correspond àà leur diplleur dipl ôôme me 

�� Pour les 27.7% de personnes qui avaient Pour les 27.7% de personnes qui avaient 
ddééjjàà un emploi, le diplun emploi, le dipl ôôme a permis me a permis àà 24% 24% 
dd’’entre elles de changer dentre elles de changer d ’’emploiemploi
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5.2 Satisfaction des dipl5.2 Satisfaction des dipl ôômméés selon s selon 
quelques critquelques crit èèresres

relations avec
l'équipe

pédagogique

62,3%

25,5%

10,4%

1,9%

contenus des
interventions

66,7%

20,0%

13,3%

animation
pédagogique

63,1%

16,5%17,5%

2,9%

variété des su
pports pédag

ogiques

55,2%

19,0%
21,9%

3,8%

expériences
de stages

30,0%

61,0%

8,0%

1,0%

suivi durant les
stages

42,0%

29,0%

17,0%
12,0%

Plutôt satisfait Tout à fait satisfait Plutôt pas satisfait

Pas du tout satisfait
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5.3 Importance donnée à ces critères5.3 Importance donnée à ces critères

Les relations avec
l'équipe

pédagogique

1,9%

12,5%

54,8%

30,8%

Les contenus des
interventions

1,9%

46,2%
51,9%

l'animation
pédagogique

18,6%

55,9%

25,5%

La variété des
supports

pédagogiques

1,0%

19,6%

52,0%

27,5%

Les expériences
de stages

1,0%2,0%

16,8%

80,2%

Le suivi durant les
stages

1,0%

11,1%

40,4%

47,5%

Sans importance Peu important Assez important Très important
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5.4 Satisfaction des dipl5.4 Satisfaction des diplôômméés au regard s au regard 
de lde l’’importance donnimportance donnéée e àà ces critces critèèresres

�� Le degrLe degr éé de satisfaction est satisfaisant ou trde satisfaction est satisfaisant ou tr èès s 
satisfaisant pour ce qui concerne les stages, satisfaisant pour ce qui concerne les stages, 
cc’’est le critest le crit èère auquel ils accordent le plus re auquel ils accordent le plus 
dd’’ importance (  importance (  àà 96 et 87%).96 et 87%).

�� LL’’analyse de la relation performance (satisfaction analyse de la relation performance (satisfaction 
éévaluation1 du graphique suivant) mis en valuation1 du graphique suivant) mis en 
corrcorr éélation avec  llation avec  l ’’ importance donnimportance donn éée e 
(importance (importance éévaluation 2) montre un valuation 2) montre un éécart cart 
significatif entre lsignificatif entre l ’’ importance donnimportance donn éée aux e aux 
contenus des interventions et le degrcontenus des interventions et le degr éé de de 
satisfaction satisfaction 
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5.5 Les points à améliorer5.5 Les points à améliorer

3,76 

2,88 

3,11
3,07

2,93
2,90

3,51

2,88

3,14

3,50

3,07 3,06

3,34

relations avec
l'équipe

pédagogique

contenus des
interventions

animation
pédagogique

variété des su
pports pédago

giques

expériences
de stages

suivi durant les
stages

Moyenne (eval 1) Moyenne (eval 2)

�� Ce graphique fait Ce graphique fait 
apparaapparaîître les tre les 
points points àà amamééliorerliorer
afin dafin d’’obtenir une obtenir une 
meilleure meilleure 
adadééquation entre quation entre 
les attentes (les attentes (ééval val 
2) des 2) des éétudiants tudiants 
et stagiaires et et stagiaires et 
leur degrleur degréé de de 
satisfaction (satisfaction (ééval val 
1) au regard des  1) au regard des  
prestations que prestations que 
nous offrons.nous offrons.
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5.6 Les pr5.6 Les pr éécisions donncisions donn éées dans les es dans les 
questions ouvertesquestions ouvertes

�� Si les Si les éétudiants soulignent la richesse de la formation et son inttudiants soulignent la richesse de la formation et son intéérrêêt,t, ils ils 
relrelèèvent aussi les points vent aussi les points àà amamééliorer du point de vue de lliorer du point de vue de l’’organisation organisation 
et de la pet de la péédagogie :dagogie :
«« formation formation éépanouissante et enrichissantepanouissante et enrichissante »» ;;
«« une formation riche tant au niveau pune formation riche tant au niveau péédagogique qu'au niveau du suivi dagogique qu'au niveau du suivi 
de formationde formation »»,,
«« formation intformation intééressante et enrichissante (surtout concernant les stages ressante et enrichissante (surtout concernant les stages 
pratiques), pour moi le contenu de la formation est trop "brouilpratiques), pour moi le contenu de la formation est trop "brouillon" et lon" et 
manque d'organisation du cotmanque d'organisation du cotéé des intervenantsdes intervenants »»..

�� Certains regrettent souvent le manque de reconnaissance en tant Certains regrettent souvent le manque de reconnaissance en tant 
ququ’’adultes en formationadultes en formation : : 
«« dommage que l'on ne soit pas plus considdommage que l'on ne soit pas plus considéérréé comme des adultes qui comme des adultes qui 
ont choisi une formation professionnelleont choisi une formation professionnelle »»

�� Ils souhaiteraient Ils souhaiteraient éégalement une harmonisation des pratiques de suivis galement une harmonisation des pratiques de suivis 
individuels et que les remarques quindividuels et que les remarques qu’’ils ont pu faire dans divers lieux, ils ont pu faire dans divers lieux, 
durant la formation, soient plus souvent suivies ddurant la formation, soient plus souvent suivies d’’effets.effets.
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5.6 Satisfaction globale concernant le 5.6 Satisfaction globale concernant le 
formation suivie formation suivie àà ll ’’ IRTSIRTS AquitaineAquitaine

7,5%

67,9%

24,5%
Pas du tout satisfait

Plutôt pas satisfait

Plutôt satisfait

Tout à fait satisfait
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5.6 bis … suite satisfaction globale5.6 bis … suite satisfaction globale

�� La qualitLa qualitéé des des 
formations et des formations et des 
intervenants est intervenants est 
reconnue et la reconnue et la 
formation adaptformation adaptéée e 
aux raux rééalitalitéés s 
professionnelles professionnelles 
etet……

10,5%

70,5%

19,0% Pas du tout

Plutôt non

Plutôt oui

Tout à fait
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5.6 ter …suite satisfaction globale5.6 ter …suite satisfaction globale

� … ils conseilleraient ils conseilleraient 
les formations de les formations de 
ll’’IRTSIRTS àà dd’’autres autres 
professionnels ou professionnels ou 
futurs futurs 
professionnels professionnels ……

1,9%
10,7%

57,3%

30,1%

Pas du tout

Plutôt non

Plutôt oui

Tout à fait
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ConclusionConclusion

� Le retour réponses est encore insatisfaisant (1/3).
� L’amélioration du logiciel étudiants et stagiaires, la généralisation et le 

recueil des adresses courriel, l’information qui a été donnée aux 
étudiants diplômés cette année devaient permettre un meilleur taux de 
réponses pour la prochaine enquête.

� Nous introduirons également dans l’enquête une  question sur l’origine 
géographique des étudiants. En effet, nous avons vu qu’une grande 
majorité de nos diplômés restent dans la région pour exercer leur 
activité professionnelle, mais étaient-ils de l’Aquitaine ou venaient-ils 
d’une autre région ?

� Le taux d’insertion de nos diplômés reste très satisfaisant. Ils ont le 
choix entre plusieurs propositions et leur critère de sélection pour un 
emploi est l’intérêt pour le public.

� Le taux de satisfaction est  globalement très satisfaisant et 87,4% de 
nos diplômés conseilleraient nos formations à des personnes de leur 
entourage (professionnels ou non).


